
 
 
 
 
 

 

 

 

Corso On Line  
Informatica e Internet  

  
con rilascio  

Attestato di Partecipazione  
  

  

Piano formativo (4 lezioni): 

 

• Il comportamento del consumatore  
 

• Aspettative e previsioni nel comportamento di consumo 
 

• Differenze psicologiche tra consumatori 
 

• L'influenza del gruppo di riferimento sui consumi 
 

• L'azione dell'acquisto 
 

• La leadership d'opinione nel settore dei beni di largo consumo 
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